



















































































































humanities,  ranging  from wax  cylinder  sound  recordings  of Native American music  to 














Indiana’s  special  collections  include  at  least  3  million  sound  recordings,  films, 
photographs, print documents,  and artifacts—many of which are one of  a  kind  in  the 
world.  As  Paul  Courant,  dean  of  the  University  of  Michigan  Libraries,  noted  in  a 
presentation  for  the  Digital  Futures  meeting  hosted  by  the  IU  Libraries  in  the  fall  of 
2006, it is these special collections that will define university collections in the future. 
 
Particularly  vulnerable  are  the  time‐based media,  consisting  of  audio,  video,  and  film 
collections that are historically significant and that carry enduring research value. These 
collections  are  scattered  across  campus.  Each  unit  housing  these  collections  often 
maintains its own preservation, storage, and access mechanisms.  
Paralleling  the  Media  Preservation  Survey,  a  series  of  meetings  with  representatives 
from special collections on the IU Bloomington campus were held during the academic 




While  the  survey  that  follows  focuses  on  one major  segment  of  special  collections  at 
IUB,  other  comprehensive  surveys  would  address  important  preservation  and  access 
issues for costumes, arts objects, photographs, and many other kinds of materials held 
in special collections. For strategic  reasons,  this media survey has been restricted to a 
particular  class  of  media  in  order  to  provide  details  that  will  be  the  foundation  of  a 
IUB Media Preservation Survey Report      ii 
 
preservation plan  for a group of  “jewels”  that are  in  imminent danger of being  lost  if 
they are not quickly stabilized and preserved. 
Strategic Moves 





























This  survey  began  nearly  18 months  ago  when  a  group  of  faculty  and  staff  who  are 
passionate  custodians  of  special  collections  on  campus  approached  the  Office  of  the 
Vice Provost for Research about the critical issues of media and the pressure of time to 
address these issues. Charged and supported by Provost Karen Hanson and Vice Provost 
for  Research  Sarita  Soni,  the  group  worked  diligently  for  nearly  a  year.  Mike  Casey 
worked closely with the survey task force to design the study, assisted with site visits, 
and  authored  the  final  report.  Alan Burdette  coordinated  the work of  the  survey  and 
provided  editorial  additions  to  the  report.  Patrick  Feaster  visited  units  on  campus  to 
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physically  inspect  collections  and  interview  relevant  staff,  compiled  data,  provided 
background  research,  and  made  editorial  additions  to  the  report.  Kelly  Carnahan 
designed the cover of the survey, and Lauren Bryant provided a final polish for the text. 
. 
Three  special  consultants—David  Francis,  former  chief  of  the  Motion  Picture, 
Broadcasting  and  Recorded  Sound  Division,  Library  of  Congress;  Dietrich  Schüller, 

































































Indiana  University  owns  and  is  responsible  for  more  than  560,000  audio  and  video 
recordings and reels (or cores) of motion picture film stored on its Bloomington campus. 
Nearly all are actively deteriorating, some quickly and catastrophically. Most are carried 





are  seriously  endangered  due  to  inadequate  storage,  degradation  of  the  media,  and 








these  efforts  impossible  or  too  expensive.  Some  formats  need  to  be  transferred 
immediately.  If  Indiana University  is  to  ensure  that  its  audio,  video,  and  film holdings 
survive  the  immediate  future,  a  systematic  and  coordinated  effort  on  a  campus‐wide 





existing  expertise  in  audiovisual  collections,  media  preservation,  and  digital  libraries. 
This survey appears to be the first of its kind in a large academic institution and is a key 







risk  associated  with  these  holdings  while  also  addressing  topics  such  as  backups, 
research  value,  discovery  and  use  of  recordings,  storage,  and  campus  resources  and 





Office  of  the  Vice  Provost  for  Research.  The  term  “survey”  as  often  used  is  not 
completely  accurate  here—the  project  featured  detailed  data  collection  via  an  onsite 
interview with, and inspection of, each holding unit. Larger units typically spent weeks 
examining  their  holdings  to  prepare  for  the  interview.  In  some  cases,  survey  staff 
assisted units by counting or estimating the number of recordings and/or analyzing their 
condition.  The Media  Preservation  Survey  is  a  study  of  campus media  holdings. What 
must  follow  next  is  a  strategic  and  comprehensive  preservation  plan  as  discussed  in 




The  present  survey  focuses  on  time‐based  media  such  as  audio,  video,  and  motion 
picture  film.  A  total  of  80  units  on  the  Bloomington  campus  reported media  content 
carried on 51 different audio, video, and film formats. The total of 569,000 items held at 
IUB range from the large collection of 195,596 items at the Music Library to 23 items at 
the  Department  of  Astronomy.  The  IUB  library  system  holdings,  taken  as  a  whole, 
contain much of the audiovisual media on campus, totaling 17 units with 305,501 media 
items,  or  54% of  the  campus  total.  This  includes  the  collections  at  the Music  Library, 
Media  and  Reserve  Services,  the  Lilly  Library,  and  the  University  Archives.  The  three 
largest content holders—the Music Library (195,596), the Archives of Traditional Music 
(98,431), and Media and Reserve Services (80,529) account for 66% of the total media 
on  campus.  Whether  large  or  small,  most  collections  hold  material  of  some  local  or 
international  value. Nearly  all  of  the units hold  video,  70% hold audio and video,  and 
25% hold film. 
 
Survey  consultant  David  Francis  believes  that  IUB  holds what  is  likely  the  largest  and 
most  diverse  university  collection  of  films  in  the  United  States  outside  of  the  film 
archives at UCLA and Harvard. Most of the film collection is held by Media and Reserve 
Services  (50,000)  but  significant  and  valuable  collections  are  also  held  by  Lilly  Library 
(8,507), the Kinsey Institute (8,000), the University Archives (3,661), and the Black Film 









Preservation  efforts  must  first  identify  and  evaluate  unique  (one  of  a  kind)  and  rare 
(held  by  a  very  small  number  of  institutions  worldwide)  holdings,  which  typically 




are  commercially  issued  and  not  considered  to  be  rare.  The  44%  unique  and  rare 










the survey report. There are at  least 180,000 digital  files  in unit collections with many 




It  is  now  commonly understood  that  audio  and moving  image media  are presently  at 
great risk due to degradation of original carriers and obsolescence of most analog and 
physical (non‐file) formats. This combination of degradation and obsolescence will lead 
to  loss  of  content  in  the near‐term  if  action  is  not  taken. Over  time,  degradation will 
make  retrieval  of  content  either  impossible  or  possible  only  at  lower  quality,  while 
obsolescence  issues—including  the  unavailability  of  playback  machines,  spare  parts, 
repair  expertise,  and  playback  expertise—will  make  it  prohibitively  expensive.  These 
factors make essential a preservation plan with a solid management strategy to mitigate 
the risk of these undesirable consequences. Such a plan must include a deep analysis of 
both  preservation  condition  and  research  value  so  that  appropriate  priorities  for  the 
allocation of preservation resources may be set. IUB holds more than 560,000 physical 







film  to  support  their work. Whether  it  is  to  document  their  research  processes  or  to 
create objects for analysis, time‐based media plays a critical role in fields as diverse as 
biology, psychology, anthropology, and many disciplines within the arts and humanities. 
Now that we are  firmly  in  the digital age, and our culture  is  shaped by easy access  to 
audio and moving  images,  these media  formats are  increasingly  indispensible  to a  full 








1. Performances of world renowned musicians such as  Janos Starker, Miriam Fried,  Josef 
Gingold, Menaham Pressler, and Joshua Bell 
2. The  Peter  Bogdanovich  Film  Collection  which,  in  addition  to  the  films  for  which  it  is 
known,  contains  interviews  with  other  directors  such  as  Alfred  Hitchcock,  John  Ford, 
Orson Welles, and many others 
3. Lectures and other events featuring significant figures such as Noam Chomsky, Mikhail 








8. The  Peter  Davis  film  collection  documenting  the  anti‐apartheid  movement  in  South 
Africa 









loss, not  to mention  the accumulation of deterioration  that may also over  time make 
recordings unplayable, partly playable, or playable only at reduced fidelity. 
 














The  ability  to  locate materials  is  key  to  their  use  for  research  and  other  purposes.  A 
variety of strategies are used within IUB units for locating recordings ranging from local 
unit  indexes to  full catalog records  in  IUCAT. Based on the survey data, approximately 
50%  of  IUB  audio  and  video  media  holdings  are  discoverable  through  IUCAT.  Units 
associated with  the  library  system  fare better  at 60% while only 38% of  recordings  in 
units  that  are not  part  of  the  library  system  can be  found  through  IUCAT.  Film  is  not 







the  Archives  of  Traditional  Music  are  especially  important  to  communities  whose 






most  important  factor  in  slowing  the  physical  degradation  of  audiovisual  media. 
Approximately 95% of  IUB media holdings are  stored  in  room temperature  conditions 
with little or no control over relative humidity. In these conditions, significant damage is 




room  temperature  conditions  and  is  carried  on  a  cellulose  acetate  base  that  is 
susceptible  to  a  catastrophic  degradation  process  known  as  the  vinegar  syndrome.  In 
these conditions,  IPI  tools estimate 30‐40 years before  the onset of vinegar syndrome 
for film that is not already degraded. Unfortunately, most of this film has already been 








years, buying precious  time  for other preservation strategies  to mature  for  this media 








Specific expertise  is  required  for  successful preservation of, and access  to,  time‐based 






or  training  in  areas  related  to media  preservation.  IUB  is  rich  in  expertise.  There  is  a 




both  this  expertise  and  infrastructure  to  create  groundbreaking  projects  that  are 
internationally known. The Variations Project  for music  reserves,  the Sound Directions 
Project  for  audio  preservation,  and  the  EVIA  Digital  Archive  Project  for  video 
preservation  and  access  have  all  relied  on  the  excellent  resources  in  place  at  IUB. 
However,  it  is  worth  noting  that  all  of  these  projects  are  entirely  or  in  large  part 










4. Improved  physical  storage  for  high‐value  IUB  media  holdings  in  room  temperature 
conditions 














extraordinary  number  of  media  collections  that  carry  high  value  content  which,  if 
preserved and made accessible, would support countless  research and public agendas 
for  generations  to  come.  Indiana  University  has  a  history  of  leadership  in  the  use  of 
audiovisual  media  and  technology  for  research,  education,  and  public  dialog.  This 
survey—itself  a  path  breaking  endeavor  among  universities—shows  that  IUB  has  the 






















is  sometimes  heard  before  fading  away.  In  large  sections  of  the  tape,  the  screen  is 
empty and the recording silent.  
 
Indiana  University  owns  and  is  responsible  for  more  than  560,000  audio  and  video 
recordings and reels (or cores) of motion picture film stored on its Bloomington campus. 
Most  are  analog  and  nearly  all  are  actively  deteriorating,  some  quickly  and 
catastrophically. The vast majority are carried on formats that are either obsolete or will 


















long‐term  preservation.  Digitization  also  brings  expanded  access  for  researchers  and 
enables  the  repurposing  of  content.  Only  an  estimated  8%  of  the  audio  and  video 
recordings  on  the  Bloomington  campus  have  been  digitized.  In  addition,  film  experts 




Clearly,  much  work  is  necessary  if  Indiana  University  is  to  ensure  that  the  content 
carried  on  its  audio,  video,  and  film  holdings  remains  or,  in  some  cases,  becomes 
available  for  use  by  future  researchers.  The  International  Association  of  Sound  and 
Audiovisual  Archives  states  that  “in  the  mid‐  to  long‐term  there  is  a  major  risk  that 
carrier  degradation  combined  with  playback  obsolescence  will  defeat  the  efforts  of 
archivists.” Many archivists believe that there is a 15‐ to 20‐year window of opportunity 
to digitize existing analog audio and video materials,  less for some formats. After that, 
the  combination  of  degradation  and  obsolescence  will  make  digitization  either 
impossible or prohibitively expensive. 
 
How  much  time  will  it  take  to  save  Indiana  University’s  media  collections?  At  the 
Archives  of  Traditional Music,  where  serious  grant‐funded  digital  preservation  efforts 
are underway, it  is estimated that it will take 58 years to digitize its holdings, pursuing 
this alone at  its present pace. Music Library staff calculate needing 120 years for their 
one  audio  engineer  to  complete  digitization  using  its  current  workflow.  At  this  pace, 
most  of  the  holdings  in  these  units  will  be  lost  before  they  can  be  preserved. 
Institutional resources, the development of highly efficient workflows, and collaboration 




will,  out  of  necessity,  in  the  next  decade. With  its  collections  and  expertise,  Indiana 
University is well positioned to assume a national leadership role. Indeed, in his report, 
survey consultant Dietrich Schüller writes: “This survey, as undertaken and presented, is 
to our knowledge  the  first  time  that an  important academic  institution has addressed 












This document explores  the  characteristics  and  condition of  audio,  video,  and motion 
picture  film  on  the  Indiana  University  Bloomington  campus.  It  presents  data  on  the 
numbers, general condition, and preservation risk associated with these holdings while 
also addressing such topics as backups, research value, discovery and use of recordings, 
storage,  and  campus  resources  and  needs.  The  data  was  gathered  by  undertaking  a 
project  entitled  the  IUB Media  Preservation  Survey  funded  by  the  Office  of  the  Vice 
Provost for Research. The term “survey” as often used is not completely accurate here—
the project featured detailed data collection via an onsite interview with, and inspection 
of,  each  holding  unit.  Larger  units  typically  spent  weeks  examining  their  holdings  to 
prepare  for  the  interview.  In  some  cases,  survey  staff  assisted  units  by  counting  or 




The  IUB Media  Preservation  Survey  is  a  study  of  campus media  holdings. What must 
follow next is a strategic and comprehensive preservation plan as discussed in Chapter 























































ndiana University has  long been a  leader  in  the research and 






The  use  of  time‐based media  at  IUB  was  already  underway  by 
1915, when Melvin E. Haggerty projected the film Attacked by a 
Lion  to  one  of  his  classes  as  part  of  an  experiment  in  the 
psychology  of  testimony,  and  Clarence  C.  Childs  drilled  the 
university track team to music from a phonograph.6 But that year 
also witnessed  the  formal  expansion  of  the  Extension Division’s 
General  Welfare  Branch  to  include  motion  pictures  along  with 
the  lantern  slides  and  paintings  it  was  then  circulating  to  clubs 
and  schools  around  Indiana  to  further  the  university’s  public 
service mission.7 By 1922, the Visual Instruction Bureau boasted a 
collection  of  several  thousand  35mm  reels  covering  “history, 
health and sanitation, agriculture, domestic science, geology, and 
industry  ...  community  welfare  and  juvenile  subjects  ... 
interesting glimpses of the campus of the State University, of the 
Centennial  Pageant,  and other events  ...  [and] many pictures of 
scenic  wonders  in  America  and  of  events  and  undertakings  in 




Meanwhile,  sound  recording  at  IUB  began  in  earnest  in  1938, 













lacquer disc  recording  technology.  This enabled  the university  to  record programming 
for radio broadcast, something it was to pursue vigorously over the following decades. 
Production  began  in  1947  of  Indiana  School  of  the  Sky,  a  series  of  educational  radio 
dramas broadcast for elementary,  junior high, and high school students  in Indiana and 
neighboring  states.10  In  1953,  the  International  Broadcasting  Union  proclaimed  this 
series  “one  of  the  most  valuable  contributions  of  the  American  radio  in  the  cultural 
field,”  and  historian  Thomas  D.  Clark  has  characterized  it  as  the  university’s  greatest 
public service to that point in its history.11 Simultaneously, beginning in 1938, recordings 
of concerts at the university’s School of Music were made and preserved, documenting 
the  school’s  rise  to  international  prominence  and  capturing  70  years’  worth  of 
performances by  faculty and  students.  Those  recordings helped  to make  that  school’s 
audiovisual  collection  (now  in  the  Music  Library)  by  far  the  largest  on  campus.  The 
Archives  of  Traditional Music,  second  largest  on  campus,  traces  its  origins  to  George 





films  by  1954,  often  incorporating  scores  composed  by  faculty.  By  this  time,  the 










IUB’s  continued  prominence  in  the  audiovisual  field,  now  focused  on  preserving  and 


















accomplishments  as  the  Variations  project,  the  EVIA  Digital  Archive  project,  and  the 
Sound Directions  project.  Variations  delivers  online  access  to  sound  recordings  in  IUB 
collections, particularly the William & Gayle Cook Music Library; the Mellon‐funded EVIA 
Digital  Archive  is  preserving  ethnographic  field  video  and  working  with  scholars  to 














Some numbers are derived  from more  than one source. The number of backups  for a 
particular format, for example, may come from a count of one type of backup copy and 







the  technical  parts  of  preservation work  are  conducted  item by  item.  For  example,  a 





The  IUB Media  Preservation  Survey  focused  on  the most  common  time‐based  media 
formats—audio,  video,  and  motion  picture  film  (referred  to  simply  as  “film”  in  this 
document.)  While  other  media  formats  such  as  photographs  are  clearly  worthy  of 




A  total  of  80  units  on  the  Bloomington  campus  reported  holdings  of  analog  and/or 
physical  digital  (non‐file)  audio,  video,  and/or  film.  These  units  roughly  fall  into  the 





for  a  variety  of  reasons  including  scholarly  research,  classroom  use,  educational  use 
outside  of  the  classroom,  documentation,  and  entertainment.  The  sizes  of  collections 
vary enormously, but  the size of a collection does not necessarily determine  its value, 
either  to  a  unit’s  users  or  to  a  wider  research  community.  In  addition,  significant 
holdings  likely  exist  in  the  personal  collections  of  individual  faculty,  but  this  survey 
addresses only  recordings created or acquired by  Indiana University and owned by  its 
trustees.   
 
Table  1,  below,  provides  an  overview  to  the  numbers  of  items  held  at  IUB  by media 















Audio  364,867  96,819  48,666  219,382 
Video  125,842  46,303  16,379  63,160 
Film   78,439  11,014  29,948  37,477 




Table  2,  below,  lists  all  IUB  units  reporting  holdings  of  audio,  video,  and/or  film.  The 
number  of  items  column  refers  to  physical  objects—either  analog  or  physical  digital 










































































































































There  are  several  groups  of  units,  each  clustered  under  a  single  administrative  entity 
which,  if  taken as a whole, might be considered one collection spread across multiple 
locations.  For  example,  17  surveyed  units  belong  to  Indiana  University  Bloomington 










positively  impacts  the  level  of  discovery  available  for  these  collections.  There  is  a 
diversity of  relationships between  IUB Libraries and campus units.  In addition  to units 
curated  and  administered  by  IUB  libraries,  there  are  several  ‘extra‐system’  libraries 
which  IUB Libraries support, particularly with resources for cataloging. The Archives of 




or  unit  have  an  intellectual  autonomy  that  is  important  to  the  unit’s  collection 
conceptually and, in some cases, legally. Some of these collections require an ethical or 
legal  stewardship  that  is necessarily  tied  to disciplines or units  that are outside of  the 
library  system. Other  relationships  between  IUBL  and  library units  exist.  For  example, 
the Music Library is administered by IUB Libraries in close collaboration with the Jacobs 





units  play  a  leading  role  in  the  building  of  these  collections.  These  distinctions  are 



























































































































































































































































































































































Rare  recordings may also be part of  the holdings of  several other  institutions, but are 




rare  recordings  carry  a  high  research  value,  they  should  be  a  top  priority  for 
preservation  services.  Unique  and  rare  recordings  are  explored  by  format  in  section 
3.2.2, which also  includes  further explanation of  these categories.  In most cases these 
totals are estimates, not exact counts. 
 
Table  9,  below,  lists  the  15  IUB  units  with  the  largest  number  of  unique  holdings. 
Columns for rare and total number of items are provided for context and reference. The 
third  column  indicates  the percentage of  the  individual unit’s media holdings  that are 
unique. A  total of 68 of  the 80  IUB units  reporting media holdings have  some unique 
items. 
 
The total number of unique  items held by  IUB  is an estimated 154,136. The two units 
with  the  largest  number  of  unique  items—the  Music  Library  and  the  Archives  of 
Traditional  Music—are  responsible  for  57%  of  unique  time‐based  media  content  on 
















55,577  28  20,433  195,596 
Archives of Traditional Music  31,562  32  19,000  98,431 
Radio and Television Services  19,453  44  4,440  43,893 
University Archives (IUBL)  11,270  93  752  12,086 
Media Design and Production  6,492  99  53  6,549 
Video Production (Athletics 
Dept.) 




3,514  17  13,093  20,183 
Center for the Study of 
History and Memory 
3,323  99.9  1  3,325 
Lilly Library (IUBL)  2,653  23  7,993  11,361 
University Communications, 
Office of 
2,584  95  70  2,720 
Basketball, Men's (Athletics 
Dept.) 






1,369  10  4,067  13,567 
Modern Political Papers 
(IUBL) 
1,116  93  87  1,203 
African American Arts 
Institute 
1,080  96  7  1,120 
Center for the Documentation 
of Endangered Languages 
























20,433  10  55,577  195,596 
Archives of Traditional Music  19,000  19  31,562  98,431 
Media and Reserve Services 
(IUBL) 
15,000  19  1,025  80,529 
Kinsey Institute for Research in 
Sex, Gender, and Reproduction 
13,093  65  3,514  20,183 
Lilly Library (IUBL)  7,993  70  2,653  11,361 
Radio and Television Services  4,440  10  19,453  43,893 
Center for Language Technology 
and Instructional Enrichment 
4,067  30  1,369  13,567 
Black Film Center Archive  2,678  49  918  5,499 
Inner Asian and Uralic National 
Resource Center 
1,256  84  12  1,493 
Bands, Department of (Jacobs 
School of Music) 





807  10  561  8,031 
Center for Disability Information 
and Referral 
772  43  58  1,787 
University Archives (IUBL)  752  6  11,270  12,086 
Latin American Music Center  747  47  168  1602 
Basketball, Men's (Athletics 
Dept.) 








There are currently only a  small number of  IUB units with born digital  files. Note  that 
born digital  files  are not  included  in  the overall  numbers of  IUB holdings  listed above 
which,  for  clarity  and  to  reflect  common  understanding,  report  analog  and  physical 
digital  (non‐file)  items  only.  This  does  not  imply  that  born  digital  content  is  less 





























































created  by  WFIU.  The  Music  Library  (with  the  Department  of  Recording  Arts)  also 
regularly  generates born digital  content,  both  audio  and  video,  from performances  at 
the Jacobs School of Music. As of 2007, all recorded School of Music performances are 
captured only to digital files. Born digital video files in the Golf program are recordings 
of  the  swings  of  golfers  for  instructional  purposes.  Finally,  the  numbers  for  both  the 


















































ime‐based media  held  by  IUB  units  includes  audio,  video, 
and motion picture film. These are the most common time‐
based media  types,  and  they are  the  focus of  this  survey. 
Content on these media are carried on formats that range from 
wax  cylinders  recorded  in  the  1890’s  to  digital  files  created 
today. A total of 51 different analog and physical digital (non‐file) 









































Rare  recordings,  as  defined  by  the  survey,  are  those  that  may  also  be  found  in  the 
holdings of a few other institutions but are not more widespread. They are commercially 





are  unique  rather  than  merely  rare,  or  which  of  their  holdings  are  rare  rather  than 
widely available. Sometimes recordings do not fall neatly into our overall categories of 














a  relatively  large  percentage  compared  to  other  universities,  reflecting  in  part  the 
development of multiple collecting units conceived of as archives beginning at  least  in 





























Audio  364,867  96,819  27  48,666  13 
Video  125,842  46,303  37  16,379  13 












Although  preservation  risk  issues  are  explored  in  detail  in  Chapter  4,  the  numbers  in 
Table 13, below, provoke a few quick observations: 
 
• The  largest  audio  format  (in  numbers)  at  IUB—commercially  issued  LP’s—is 
chemically  stable  and  does  not  readily  deteriorate.  However,  due  to 





• A  number  of  other  formats  with  significantly  large  numbers,  including  CD‐R, 
cylinders,  lacquer discs, and DAT’s, exhibit urgent preservation needs and must 












118,073  0  10,175  9  107,898 
Open reel tape  90,222  55,913  20,110  84  14,199 
CD (Compact 
Disc) 
51,030  0  0  0  51,030 
Commercial 78 
rpm disc 
39,613  0  7,627  19  31,986 
Analog, audio 
cassette tape 
26,300  13,228  4,625  68  8,447 
CD‐R  10,730  6,725  1,893  80  2,112 
Lacquer disc  7,603  5,623  1,957  99  23 
Cylinder 
recording 





6,559  5,984  275  95  300 
Commercial 45 
rpm disc 
4,060  0  900  22  3,160 
Aluminum disc  2,630  2,079  551  100  0 
DA78/88 tapes  350  350  0  100  0 




166  166  0  100  0 
Microcassette  107  85  0  79  22 
Metal Parts  83  83  0  100  0 
Audograph Disc  66  66  0  100  0 
Eight Track 
Tape 
16  0  0  0  16 
Fidelipac (audio 
tape cartridge) 
13  13  0  100  0 
SVHS (digital 
audio) 
13  13  0  100  0 
Minicassette  12  12  0  100  0 
Soundscriber 
Audiotape 
8  8  0  100  0 
3" tape strips  1  1  0  100  0 




VHS,  the video  format with by  far  the  largest numbers at  IUB,  is often  identified with 
commercial  releases.  However,  researchers  recorded  onto  VHS  in  the  field,  and  IUB 


















VHS  53,909  9,608  9,058  35  35,243 
DVD  25,700  40  843  3  24,817 
Betacam SP  23,084  18,551  4,497  99  36 
U‐matic  9,310  6,909  789  83  1,612 
1" open reel 
videotape 
3,836  3,779  57  100  0 
DVD‐R  2,579  1,954  571  98  54 
MiniDV  2,333  2,308  25  100  0 
IMX  1,220  1,147  73  100  0 
Laserdisc  1,059  0  0  0  1,059 
Betamax  720  76  323  55  321 
DVCAM  613  575  38  100  0 
1/2" open reel 
videotape 
361  323  38  100  0 
Hi‐8  302  302  0  100  0 
XDCAM  223  193  30  100  0 
2" Quadruplex 
videotape 
156  151  5  100  0 
8mm videotape  145  145  0  100  0 
HDCAM  124  124  0  100  0 
DV videotape  89  89  0  100  0 
Betacam  28  7  21  100  0 
Digital Betacam  24  14  10  100  0 
VCD  18  0  0  0  18 
DVC Pro  9  8  1  100  0 






United  States, with  the exception of  a  few  large university‐based  film  collections  that 
are  organized  formally  as  archives  with  curatorial  staff.  In  addition,  the  estimated 
percentages for unique and rare content are probably higher than other university film 
collections due to the nature of  IUB’s holdings. For example, the Lilly’s Library’s (IUBL) 














Film‐‐16mm  72,424  9,466  26,720  50  36,238 
Film‐‐8mm  3,257  697  1,760  75  800 
Film‐‐35mm  1,855  670  973  89  212 
Film‐‐Super 8mm  850  181  442  73  227 
Film Cartridge  53  0  53  100  0 




For  strategic  preservation  planning,  which  is  the  necessary  follow‐on  step  from  this 
study, it is useful to have data not only on numbers of physical objects but also on the 
time that  it  takes to play them back, typically expressed  in hours. Using playback time 
(or duration) data,  it  is possible  to estimate  the number of hours  required  to digitally 
preserve  the  objects  and  then  to  add  financial  information  to  approximate  cost.  The 
survey was  able  to  collect  only  limited  data  in  this  area  as  the  vast majority  of  units 






























Audio  266,999  73,346  31,255  162,397 
Video  171,418  56,418  21,482  93,518 




Film Collection, which  is  64% of  the  total. We are also  able  to use existing data  for  a 
small portion of the Bradley Collection, extrapolating to give an estimate of 2,796 hours. 
We  have  no  data  for  the  remaining  29%  of  IUB  film  collections,  which  are markedly 
different in character, and are unable to generate even a ballpark guess. Nevertheless, 
we know with certainty that IUB holds significantly upwards of 20,000 hours of motion 




















































he  above  quote  from  a  document  published  by  the 
International Association of Sound and Audiovisual Archives 
so  well  encapsulates  the  preservation  crisis  for  media 
formats  at  this  juncture  in  history  that  it  is  repeated  here. 
Degradation  is  well  observed  by  custodians  of media  collections 
although  only  partly  understood  due  to  the  scarcity  of  scientific 
data  in this area. Obsolescence has  long been a concern, but has 
risen to the forefront in the last five years due to the accelerating 




• Catastrophic  failure  of  a  recording  from  degradation  so 
that no content is recoverable 
• Partial  failure  from  degradation  so  that  only  parts  of 
content are recoverable 
• Diminishment  from  degradation  so  that  content  is 
recoverable but at lesser quality 
• Inability  to  optimally  reproduce,  or  reproduce  at  all,  a 
recording due to unavailability of playback machines, spare 
parts, repair expertise, or playback expertise 
• Inability  to  preserve  collections  because  it  has  become 
prohibitively  expensive  due  to  the  extreme  scarcity  of 
playback machines and technical playback expertise 
 










of  risk  management  for  our  purposes  is  “the  identification,  assessment,  and 
prioritization of risks followed by coordinated and economical application of resources 
to  minimize,  monitor,  and  control  the  probability  and/or  impact  of  unfortunate 













• An  assessment  of  the  general  risk  that  a 
specific format will severely degrade within a 
given period of time, based both on the few 
scientific  studies  that  exist  and  the 
experience of archivists 
• Identification  of  the  presence  of  specific 
characteristics  within  a  format  that  are 
known  to  facilitate  degradation,  instability, 
or general playback problems 
• Assessment  of  the  actual  condition  of  a 
recording or a collection based on either a visual or playback inspection or both 
 
For  example,  it  is  well  known  that  the  lacquer  disc  format  is  at  great  risk  for  severe 
degradation  in  the near  term. An examination of a  specific  collection of  lacquers may 
reveal  that  severe  degradation  has  actually  begun  or  is  advanced.  Both  represent 
actionable data for the assessment process. 
 
Analysis  of  obsolescence  factors  relies  upon  the 
working  knowledge  of  media  archivists  and 
audio/video  transfer  engineers  plus  a  reading  of  the 
current  state  of  the  mass  media  entertainment 
industry. It typically includes an assessment of current 
availability  and  affordability  of  playback  machines, 






































and  that many  were  bought  by  radio  stations  and  recording  studios  who  used  them 
heavily,  reducing  their  useful  life. We also  know  that  there  are  few people  left  today 






work  for  the  custodians  of  these  collections,  perhaps  in  collaboration with  a  campus 
media  preservation  specialist.  Much  work  to  facilitate  this  process  has  already  been 
done by the NEH‐funded Sound Directions project at IUB, which is developing software 
tools to facilitate a structured assessment of both preservation risk and research value.  
However,  we  present  below  an  analysis  of  the  major  format‐based  risk  factors  for 
selected  formats  representing  significant  holdings  at  IUB.  We  also  present  a  few 
examples of specific recordings or collections at IUB with moderate to serious problems. 








collection  is  at  immediate  risk or  susceptible  to degradation  in  the near  term.  The  LP 
format,  for  example,  is  relatively  stable  and  may  not  represent  critical  priorities  for 





digitization  is  still  necessary  to  make  LPs  easily  available  to  researchers.  Indeed, 
contemporary researchers expect it. 
 




or  high.  This  analysis  is  based  on  major  degradation  and  obsolescence  risk  factors 
associated  with  each  individual  format.  Although  it  is  not  based  on  specific  IUB 
collections, it provides strong clues to preservation issues likely to be encountered now 















































































































time,  any  given  archival  cylinder  is  at  least  70  years  old.  IUB  owns  cylinders  that  are 
nearly 120 years old. 4.2.1.2 Format Risk Factors 
 
“Wax”  cylinders  (actually  made  of  a  metallic  soap)  are  susceptible  to  serious 
degradation that manifests as a white‐ or rust‐colored surface contamination. Typically 
considered fungal growth, there is now some thought that the substance is actually the 
result  of  an  efflorescence  process,  perhaps  crystalline  exudation,  from  chemical 
deterioration. Regardless, the contamination appears to become worse over time in the 
experience  of  archivists  and  collectors  of  the  format.  In  addition,  the  celluloid‐type 
cylinders may  shrink  and  be  easily  cracked  or  split  if  the  core  is made  of  a  different 
material  that  does  not  shrink.  Plus,  wax  and  plaster‐core  cylinders  are  mechanically 
fragile.25  IASA‐TC  03,  as  stated  above,  considers  them  unstable  and  high  priority  for 
preservation transfer. The format is long obsolete and playback must rely on expensive 
modern  equipment.  Less  common  cylinder  formats  (e.g.,  six‐inch  and  Grand/Concert, 
both of which are found at IUB) require even more specialized treatment.  4.2.1.3 Presence of Risk Factors in IUB Collections 
 
The  Archives  of  Traditional  Music  holds  a  large,  internationally‐known  cylinder 
collection dating from 1893‐1930’s that consists of 6,942 recordings. The collection has 
not been digitized,  although  it was  copied  to  tape  in  the early  1980s  through a  grant 
project that was not done professionally and was beset with technical problems. While 
the  tapes  have  provided  years  of  access  to  this  well‐used  research  collection, 
preservation digitization (while it is still possible) is a high priority. This collection, which 





The  lacquer  disc  was  introduced  in  the  United  States  in  late  1934  by  the  Presto 
Recording  Corporation  and  quickly  supplanted  aluminum  discs  in  the  broadcasting 
industry  and,  later,  for  field  recording.  This  format,  often  mistakenly  called  acetate, 
consists of a (usually) black nitrocellulose lacquer coating on an aluminum or glass base. 
It can also consist of nonblack colored coatings and cardboard or steel base materials. 










Lacquer  discs  are  chemically  unstable  and  subject  to  several  severe  degradation 
mechanisms,  including  plasticizer  exudation,  that  lead  to  catastrophic  failure  of  the 
coating  and  loss  of  content.26  Sound  archivists  agree  that  they  represent  the  highest 
priority for preservation transfer. In fact, items in this format should be digitized as soon 





Major  collections  of  lacquers  are  held  by  the  Music  Library  (2,200  discs)  and  the 
Archives of Traditional Music  (4,663 discs). The ATM also holds 2,625 aluminum discs. 
The ATM has funding through the Sound Directions program to digitally preserve most 























machine  room  at  Franklin Hall.  Apparently  neglected  for  decades,  these  discs  include 
recordings of  the well‐known  IUB‐produced  radio program School of  the Sky  from  the 
1940s. The discs have been moved to safer quarters but  this content, valuable  to  IU’s 







The process of  recording onto open reel  tape  (sometimes called  reel‐to‐reel) was  first 
developed in a practical application in Germany in the mid‐1930s. The technology, in the 
















1.  Obsolescence.  There  is  only  one  semi‐
professional  open  reel  tape  deck 
manufactured today, and it is not produced 









2. Tapes with a  cellulose acetate base. Cellulose acetate degrades  in  the presence of 
water,  making  the  acetate  base  particularly  susceptible  to  hydrolysis,  which  is  a 
chemical  reaction with moisture  in  the air  that  is accelerated by higher  temperatures. 
Tapes with severe cases of hydrolysis can suffer from the so‐called "Vinegar Syndrome," 
an  autocatalytic  process  whereby  acetic  acid  is  set  free  in  ever‐increasing  quantities, 
creating  an  accelerating  effect  on  the  decay  process.  IASA‐TC  03  states  that  acetate 
tapes  should  be  considered  unstable  and  a  high  priority  for  copying.  The  National 
Library  of  Australia’s  cellulose  acetate  project  concludes  that  “due  to  the  inherent 
instability  of  cellulose  acetate,  theoretically  all  information  contained on  this medium 
that  is  to  be  retained  will  need  to  be  transferred  to  another  medium.”27  Even  so, 
Vinegar  Syndrome  has  not  yet  proved  catastrophic  in  open  reel  tapes  and,  in  the 




certain  types  of  polyester‐based  tapes  manufactured  from  the  mid  1970s  into  the 
1990s.  Polyester  urethane  binders  are  particularly  susceptible  to  degradation  via 
hydrolysis  and  the  result—a  tape  that  sticks  to  the  guides  and  heads  of  the  tape 
machine,  squeals,  and  often  exhibits  massive  oxide  and  backing  shed—is  known  as 
Sticky Shed Syndrome. For many years, SSS has been treated through baking—applying 
consistent  heat  over  a  specified  period  of  time—which  renders  the  tape  temporarily 
playable.  This  condition  appears  to  worsen  over  time,  possibly  resulting  in  baking 
treatment that is not effective. 
 
4.  In  addition  to  SSS,  there  is  another  class  of  polyester‐based  tapes  that  are  also 
severely  degraded.  Typically,  these  tapes  squeal  and  stick  but  show  little  or  no  oxide 
shedding, do not have a back coating, and do not respond to baking. These tapes have 
generally  been  diagnosed  as  losing  lubricant,  although  this  is  no  longer  considered 
















6.  Tapes  from  off‐brand  manufacturers.  Off‐brand  tapes  often  do  not  perform 
consistently,  even  if  they appear  to be  from  the  same batch.  They may  vary wildly  in 
both  their  physical  and magnetic  properties  and  suffer  from manufacturing  problems 
such as poor slitting and uneven coating.  In some cases, off‐brands consist of  second‐
grade tape from a major manufacturer that was defined as lower quality, perhaps failed 





curling,  and  others,  are  indicative  of  underlying  problems  with  the  tape  itself  which 
create  challenges  to  successful  playback.  Although  these  problems  can  usually  be 























this—but  a  reasonable  picture  of  potential  risk with  this  portion  of  the  collection.  At 
least 53% of  the  tapes we  inspected carried one or more of  the risk  factors described 
above.  This  did  not  include  Sticky  Shed  Syndrome  tape  brands,  which  we  could  not 
easily  identify because they are housed  in generic white boxes. Reports  from a Jacobs 













A  2005  analysis  of  the  ATM’s  open  reel  collection  estimated  that  47%  to  55%  of  the 
tapes carried one or more of the risk factors discussed above.  
 
Although both  the Music  Library and  the ATM hold  large numbers of open  reel  tapes 
carrying  risk  factors,  this  does  not  mean  that  these  collections  are  unrecoverable  or 
100% at serious risk. Some tapes are likely at serious risk, but most open reel tapes can 
be  successfully  transferred  if  handled  by  an  audio  engineer  with  expertise  in  the 
playback  of  degrading  historical  tape  formats  who  also  knows  appropriate  physical 








The  LCP  holds  410  open  reel  tapes,  most  in  the  Bai  T.  Moore  Collection.  Moore,  a 
beloved Liberian government official,  recorded  folk  tales and musical performances of 
indigenous  peoples  in  Liberia  beginning  in  the  1960s.  This  collection,  which  is 
particularly significant because much of Liberia’s cultural history was destroyed during 
the recent civil war, has severe problems with fungus and is at great risk. IUB now holds 









The analog, audio cassette format was  introduced by Phillips  in Europe  in 1963 and  in 
the U.S.  in  1964. Mass  production of  audio  cassettes  began  in  1964  in Germany with 
prerecorded music cassettes  launched  in Europe  in  late 1965 and the United States  in 
September, 1966. All cassette tapes have a polyester base.  4.2.4.2 Format Risk Factors 
 
IASA‐TC  03  lists  cassettes  as  an  analog  carrier  that  is  unstable  and  should  be  copied. 
However,  in  the  experience  of  most  sound  archivists  and  preservation  transfer 
engineers  the  format  is  relatively  stable with both younger and older  tapes  remaining 
playable.  
 
1. Obsolescence. Use of  this  format  has  declined  sharply  in many parts  of  the world, 
including  the  United  States,  and  its  obsolescence  is  now  foreseeable.  It  is  no  longer 
possible to purchase new professional‐quality machines and even used ones at this level 




oxide  layer  that  had  significantly  different  properties,  leading  to  the  classification  of 






cassette  tapes,  these  processes  are  sometimes  applied  to  reduce  the  level  of 
background  tape  hiss.  If  a  tape  has  been  encoded  using  a  noise  reduction  system  it 
requires  an  appropriately  aligned  hardware  decoder  for  accurate  playback.  Noise 
reduction  is  not  uncommon  on  cassette  tapes  recorded  in  the  field.  Possible  noise 
reduction systems used with cassettes include Dolby B, Dolby C, Dolby S, and dbx. Dolby 
noise  reduction  in  particular  is  dependent  on  the  signal  output which,  if  it  decreases 
over  the  lifetime  of  a  tape  (Type  II  and  IV,  see  above),  leads  to  significant  decoding 
problems.  These must  be  handled  by  an  experienced  engineer  to  obtain  an  accurate 
transfer. 
 













Services  are  commercial  issues.  Nearly  all  of  the  tapes  at  IAUNRC  are  rare  but  not 
unique  Radio  Free  Europe  broadcasts.  The  Archives  of  Traditional Music,  Archives  of 




ATM  cassettes  date  from  at  least  1966,  just  two  years  after  the  introduction  of  the 
format in the Unites States. Survey of the collection revealed the presence of a number 











Digital  Audio  Tape  (DAT  or  R‐DAT)  was  introduced  in  March  1987  as  the  first  mass‐
market digital audio tape recorder and format.  4.2.5.2 Format Risk Factors 
 
The major  risk  revolves  around obsolescence  factors  related  to  the  format  itself. DAT 
was  never  popular  outside  of  professional  or  semi‐professional  circles,  and  far  fewer 
machines were sold than for other formats such as the analog audiocassette. Therefore, 
in  addition  to  no  new machines  reaching  the market,  there  is  a  smaller  pool  of  used 
machines  available  to  archives  for  use  in  preservation  transfer  of  their  holdings.  DAT 




with  this  format—a  tape  plays  fine  on  the  recording  machine  but  does  not  play  on 
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others.  This  problem  may  be  more  acute  for  earlier  recordings.  DAT  machines  are 
mechanically and electronically sophisticated and not as easy to service as open reel or 




The  Music  Library  (4,337  items)  and  Radio  and  Television  Services  (1,008)  hold  the 
largest collections of DATs on campus. Both collections consist almost entirely of unique 










These  formats were  never widespread  and  are  now  obsolete.  Playback machines  are 
difficult to find and digital tracking errors are often encountered during playback.  4.2.6.3 Presence of Risk Factors in IUB Audio Collections 
 
The  Music  Library  holds  66  Sony  PCM‐F1  tapes  with  digital  audio  content,  and  the 
Department of Recording Arts holds 100, carrying the highest quality versions of opera 












The discussion below on  risk  factors also applies  to other optical disc  formats  such as 
DVD. Recordable CDs are less reliable than commercially manufactured CDs and, in the 





the  disc may  become  unreadable.  Producing  a  high‐quality  recording with  few  errors 
requires an appropriate match between an individual blank disc, a specific burner, and 
the write  speed.  It  is necessary  to  test discs using expensive equipment  to assess  the 













the  Center  for  Language  Technology  and  Instructional  Enrichment  (3,613),  and  Radio 
and Television Services (2,087). Nearly all of the Music Library and Radio/TV recordings 







Videotape,  commercially  introduced  in  1956,  is  made  up  of  the  same  primary 
components as open reel audiotape, described above. Unlike audio, videotape was only 
produced  using  a  polyester  base  film,  which  is  considered  very  stable.30  Other 
components  such  as  the  binder  are  significantly  less  stable  and  more  likely  to  be 
responsible for degradation problems. Obsolescence related to the format, particularly 
playback  machines,  may  pose  an  even  greater  threat  to  preserving  content  than 
degradation. Machines, spare parts, and repair expertise are fast disappearing for nearly 
all  analog  video  formats.  In  addition,  bench  technicians  no  longer  have  the  tools 
required  to  maintain  machines  for  many  of  the  formats  listed  in  Table  17  above. 
Complicating matters  is  the  fact  that  newer  Time‐Base Correctors  (TBC)—an essential 






question  of  transferring  everything worthy  of  long‐term  preservation—which may  no 
longer  be  possible  for  some  video  formats—but,  rather,  beginning  immediately  to 












primarily  used  in  broadcast  and  other  professional  applications  until  the  end  of  the 
1970s.  4.3.1.2 Format Risk Factors 
 


































The most common of  the 1”  formats—Type C—was  introduced  in  the  late 1970s. This 




Type A was  introduced  in  the mid‐1960s and was used widely within educational  and 
industrial settings. 
 






Based on geographic  location and  introduction dates of  1”  formats,  it  is  likely  that 1” 






to  become  scarce,  especially  in  working  order,  as  are  parts  and  repair  expertise.  For 
example, there are only two machines on the IUB campus, and neither is in good shape. 









Radio  and  Television  Services  holds  3,003  1”  tapes,  nearly  all  of  which  carry  unique 
content. Seventy‐five percent of these tapes have been copied to the IMX format, which 







Center  Archive  (19).  Given  obsolescence  factors  for  the  1”  format,  assessing  this 





The most  common ½” open  reel  video  format  is  EIAJ  Type 1,  introduced  in  1969  and 
used throughout the 1970s for consumer and educational applications. This format was, 
in  one  configuration,  the  first  truly  portable  videotape  recorder  and  was  used  by 
fieldworkers in anthropology, folklore, ethnomusicology, and other disciplines.  
 






Many  ½”  open  reel  tapes  suffer  from  binder  failure  that makes  transfer  difficult  and 
media  restoration  necessary.  Although  there  is  no  statistical  data  available,  empirical 
data  demonstrates  that media  degradation  is  a much  greater  issue  for  ½”  open  reel 
video  than  any other  videotape  format.  This  format  is  long obsolete  and machines  in 
good condition are rare, as are repair expertise and parts. 
 
Like  Quad,  standardization  of  ½”  open  reel  EIAJ  did  not  avoid  interoperability  issues 
between machines. Within  the  EIAJ  standard,  interoperability  issues  are  frequent  and 
can  result  in  the  introduction  of  artifacts.  For  this  reason,  it  is  common  practice  for 
facilities reformatting ½” open reel EIAJ to maintain three to five decks in good working 


























are  only  growing  worse  over  time.  If  this  content  is  to  survive,  these  tapes must  be 
assessed for research value as soon as possible and those selected for preservation sent 







or,  in  some  cases,  into  the  1990s.The 
introduction  of  ¾”  U‐matic  and  Time 
Base  Correctors  around  the  same  time 
spawned electronic newsgathering as we 
know it today. It also drastically lowered 
the  economic  barrier  of  entry  for 
generating  broadcast  quality  video, 
bringing  about  one  of  the  first  great 
steps  toward  the  democratization  of 
broadcast  video.  Use  of  U‐matic  ranges 
from  independent  and  experimental 
media  to  professional  broadcasters  and  included  industrial,  sports  and  educational 
settings. U‐matic was used widely in the creation of raw footage and edited masters. 
 
The U‐matic  video  technological  evolution  created  two distinct  variants.32  These were 
Low Band U‐matic, released in the early 1970’s and U‐matic SP (Superior Performance), 
released in the mid 1980s. The use of both of these variants persisted well after SP was 
introduced  to  the  market,  with  low  band  being  used  in  educational  and  industrial 
applications and SP being used in higher end applications such as broadcast. 4.3.4.2 Format Risk Factors 
 
U‐matic  machines  have  not  been  manufactured  since  the  mid‐1990s.  This  format  is 










There  are  9,310  U‐matic  tapes  at  IUB,  most  of  them  carrying  either  unique  or  rare 
content. The largest holdings of U‐matic tapes on campus are found in IUBL’s University 
Archives  (2,121  tapes),  IUBL’s Media  and  Reserve  Services  (1,770), Media  Design  and 
Production  (1,457),  Video  Production–Athletic  Department  (1,423),  and  the  Office  of 
University  Communications  (1,141).  Smaller  collections  exist  at  the  Department  of 





















As  of  fall  2008,  VHS  tapes  are  no  longer  manufactured.  Common  consumer  outlets 



















be  found  in  many  other  institutions.  The  largest  holdings  are  at  IUBL’s  Media  and 
Reserve Services (19,046 tapes, all commercial), the Kinsey Institute (about 9,000 items), 
Residential  Programs  and  Services  Libraries  (5,167),  the Music  Library  (2,351),  IUBL’s 







Approximately  68% of  the VHS  tapes  at  the Music  Library  carry unique  content.  They 
report  that  some  tapes  are  becoming  unplayable,  including  the  world  premiere 
highlighted in the introduction to this document. Some VHS tapes are copies of U‐matic 
originals  made  many  years  ago.  Unfortunately,  the  higher‐quality  U‐matics  were 
discarded.  
 
















The Betacam  family  consists  of  four  distinct  variants  known as Betacam, Betacam SP, 
Digital  Betacam,  and  Betacam  SX. While  all  of  these  share  the  Betacam  name  and  a 
common cassette size, they are not interchangeable. 
 








Digital  Betacam,  as  the  name  suggests,  brought  the  Betacam  family  into  the  digital 
domain  with  its  release  in  the  early  1990s.  For  organizations  that  could  afford  to 






Sony  stopped manufacturing Betacam SP  camcorders  in  fall  2001, but  there  is  a  large 
installed base of these machines. They are durable and often in good shape; however, 
one  campus  unit  reports  that  they  now  must  order  parts  from  Japan.  There  are 






There  are 23,084 Betacam SP  tapes on  campus,  nearly  all  of  them carrying unique or 
rare  content.  Radio  and  Television  Services  has  by  far  the  largest  collection  (15,394 
items),  followed  by  Video  Production  in  the  Athletics  Department  (2,745),  IUBL’s 




















package  in  yet  another  size  cassette.  Some  DVCPro  decks  can  play  back MiniDV  and 
DVCam, and DVCam decks can play MiniDV tapes. 4.3.7.2 Format Risk Factors 
 
Media  archivists,  transfer  engineers,  and  others  have  extensive  experience  with  this 
format  and  have  encountered many  playback  problems.  This  is  a  fragile  format.  The 





of  the  format  make  it  a  high  risk.  MiniDV  should  be  prioritized  ahead  of  DVCam, 
followed by DVCPro. 
 
Playback decks  are  currently  plentiful,  although  rapid movement  away  from Standard 
Definition into High Definition formats leaves open the question of future availability of 
equipment and parts. Unlike legacy analog decks, DV decks are much more challenging 
to  repair. Often,  boards  are  not  repaired,  but  replaced  altogether. With  this  in mind, 
availability of parts becomes a primary concern. While  the  format  is not yet obsolete, 
we are likely to see a remarkably rapid transition in the next five years to tapeless, file‐
based  video  recordings  in  both  the  consumer  and  low‐end  professional  market  that 











IUB holds 3,044  tapes  recorded  in  these  formats, almost all of which are unique. This 
includes  2,333 MiniDV  tapes,  the most  at‐risk  in  the  family.  IUB MiniDV  holdings  are 













The  goal  of  preservation  is  to  avoid  deterioration  in  any  of  these  components. 
 
Film  is  manufactured  in  different  widths  or  gauges,  the  most  common  of  which  are 
35mm, 16mm, and 8mm. The  first—35mm—has been  the professional  standard  since 
the beginnings of the film industry in the 1890s. 16mm film was introduced in 1923 for 
the  consumer  and  educational markets  and  remained  in  use  into  the  1980s.  It  is  the 























































































1. Cellulose Acetate Base.  This  type of base was  introduced possibly as early as 1909 
and was  in use until  recently. Cellulose acetate  reacts with moisture  from the air and 
heat,  beginning  a  severe degradation process  known as  the  vinegar  syndrome due  to 
the  release  of  acetic  acid  and  consequent  vinegar  smell.  This  degradation  leads 
inexorably  to  embrittlement  and  shrinkage of  the  film.  Eventually,  the  emulsion  layer 
will  crack  and  flake  off,  leading  to  catastrophic  failure  and  loss  of  content.  This  is  an 
autocatalytic  process—it  feeds  on  itself,  accelerating  the  rate  of  the  reaction. Once  a 
film reaches  the autocatalytic point,  it will degrade very quickly, and  its  remaining  life 
will be  relatively short unless stored  in a  low temperature/low humidity environment. 









in  the  Bogdanovich  collection.  An  additional  109  reels  were  severely  deteriorated, 
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unsalvageable,  and  had  to  be  discarded.34  It  is  possible,  although  not  provable,  that 
moving  these  items  to  more  appropriate  environmental  conditions  some  years  ago 
might have saved them. Vinegar syndrome is also present in at least a few ISS films (in 
Media and Reserve Services,  IUBL) from the 1940s. The survey also discovered vinegar 
syndrome  in  films held by  the Glenn Black Laboratory of Archaeology. Not only was a 






As  discussed  in  greater  detail  in  Chapter  8  below, most  of  the  film  owned  by  IUB  is 
stored in a converted bowling alley. In these storage conditions, the time before onset 
of vinegar syndrome degradation is estimated at only 30‐40 years for film that is not yet 



















2.  Color  fading.36  All  types  of  color  film  react  chemically  to  high  temperature  and 
humidity  levels and fade over time. Earlier generations of film fade  in  just a few years 
when stored at room temperatures. Other pre‐1980 films may have 20‐30 years at room 
temperature before fading becomes significant. This process  is  irreversible but may be 
slowed by  storage  in  a  low  temperature/low humidity  environment.  According  to  the 
Image Permanence Institute, “low temperature storage must become a top priority for 
institutions serious about keeping color film in good condition.”37 The IPI storage guide 
wheel  for  color  photographic  materials  indicates  that  the  approximate  time  until 
significant dye  fading  for  film stored  in  the  room temperature conditions prevalent at 

















“…moving  images are primary documents  that can serve a wide  range of 
research purposes. The director Sydney Pollack has said that cinema is ‘the 






















by many  academic  disciplines  as  primary  sources  for  historical,  cultural,  and  other 
forms of scholarly research. Now that we are firmly in the digital age, and our culture 





subjective  projection  of  potential  future  interest  from  a  wide  range  of  research 
communities.  Typically,  the  process  involves  engaging  variables  such  as  rareness, 
extensiveness, amount of detail, and researcher  interest to determine what content  is 






















Complex  assessment  of  research  value—a  process  sometimes  called  appraisal  or 
selection  for preservation—is conducted by a number of  the archival and  library units 
on campus.39 This process  is beyond  the  scope of  the  IUB Media Preservation Survey. 
Rather, in this chapter, we present anecdotal evidence of the research value of campus 
media  collections  that  is  meant  to  be  illustrative  of  the  larger  whole.  This  data  was 
solicited during survey  interviews and  is organized here under  these themes:  research 
topics,  notable  people,  historical  documentation,  cultural  heritage,  sample  significant 




value.  However,  based  on  our  research,  it  is  clear  that  IUB  is  blessed  with  an 
extraordinary  number  of  media  collections  that  carry  high  value  content  which,  if 















































land,” with  specific  examples  following  in  the  next  section.  Note  that  for  the  sake  of 




































































































value  of  IUB media  collections  for  research  and  teaching.  Again,  these  examples  are 















































































































































































































































































































































































































In  addition,  the  technology  necessary  to  play  back 




objects  for  researcher  access,  saving  wear  and  tear  on  the 
original archival recording. It may also involve a transformation 
from  one  format  to  another  to  produce  an  archival  or 
preservation  master  from  a  deteriorating  or  at‐risk  original. 
This  master  is  designated  as  the  primary  object  to  carry  the 







of  unique  recordings—those  most  likely  to  be  defined  as 
possessing enduring archival value—are backed up. Even these 
figures  are  somewhat misleading as one of  the  largest media 


















University are one accident away  from total  loss, not  to mention  the accumulation of 











It  is  now  widely  accepted  that  the  preservation  of  audio  and  video  must  rely  upon 




storage  approaches.”45  There  is  general  agreement  among  archivists  that  data  file 
























properly  created  and  well  documented,  they  not  only  represent  the  best  chance  for 
preservation of the target content, but also carry a number of technical advantages over 
any  analog  surrogates  that  might  be  produced,  including  the  possibility  of  using 
automated  processes  in  the  creation  of  copies  that  are  of  the  same  fidelity  as  the 
original files. Audio preservation is admittedly ahead of video, for which standards and 
best  practices  largely  remain  to  be  defined  by  an  accepted  international  body. 
Technological  issues, particularly storage costs and data transmission capabilities, have 
also  hampered  preservation  transfer  for  video.  Within  the  past  few  years,  these 





content. The continuing  rapid obsolescence of analog  formats as discussed  in Chapter 
4—including playback machines, parts, and human expertise—along with changing user 
expectations  and  demands make  digital  (preferably  online)  delivery  of media  content 
imperative.  Indeed,  IASA‐TC 04 states that “the potential offered by the production of 
digital surrogates for the purpose of preservation seems to provide an answer to linked 
issues  of  preservation  and  access.”46  Digitization  technologies  now  enfold  these  basic 
archival responsibilities. 
 
The current  landscape  for  film  is different. Technologies  for  the digitization of  film  for 
preservation  are  not  yet  mature,  affordable,  or  practical  for  work  on  a  large  scale. 
Archivists  generally  consider  reformatting  film  to  film—an  expensive  proposition—as 
the best choice for long‐term preservation.47 Today’s film stock may last for centuries if 
stored in cold, dry conditions. Transfer of film to videotape or DVD provides convenient 
access  for  researchers  and  aids  preservation.  However,  it  is  not  considered  enduring 





































































edia  holdings  are  not  particularly  useful  if  they 
cannot  be  discovered  by  potential  users  and  then 
examined.  The  discovery  of  a  resource  is  the  end 
result  of  a  query  posed  by  a  potential  user.  Queries may  be 









that  50%  of  IUB  media  holdings  are  discoverable  through 
IUCAT. This percentage is higher—60%—for units that are part 
of  the  IUB  Libraries  system.  For  non‐IUBL  units,  only  an 
estimated  38%  of  media  holdings  may  be  found  through 
IUCAT. 
 
An  even  smaller  number  of  film  holdings  are  cataloged  in 
IUCAT. Our data indicates that an estimated 10% or less of IUB 
film is discoverable through IUCAT. The old ISS collection held 
by  Media  and  Reserve  Services  (IUBL)  was  “cataloged”  in  a 
utility  called  MediaNet.  However,  many  of  these  catalog 
records  are  considered  less  than  ideal  for  robust  discovery. 
MediaNet  records  have  been  imported  to  IUCAT,  although 
they are not yet available to the public, and are not included in 
our estimate above. In general, IUB film holdings are not well‐




Of  course,  the  larger  point  is  that  uncataloged  holdings  are 
much  more  difficult  or  even  impossible  to  discover,  which 

























• Hard Copy  13  16 
• Local Electronic  11  14 










































Use  of  media  holdings  presents  an  interesting  conundrum.  Archivists  and  librarians 
typically  view  access—which  enables  use—as  the  opposite  side  of  a  shared  coin with 
preservation.  Both  are  equally 
important,  and one  should not  exist 
without  the  other.  Access  without 
addressing  preservation  concerns 
risks damaging recordings, which is a 
particularly  serious  issue  for unique, 
archival  items.  Preservation  without 
access  is  unethical  and  betrays 
understandings with users. However, 
use  is  not  possible  without 
information  sources  that  enable 
discovery  of  media  resources.  If  a 
resource  is  not  cataloged  (defined 
broadly) and/or the catalog  is not easily available, use  is effectively denied. For media 
holdings,  use  is  also  machine‐dependent.  For  example,  a  playback  machine  that  can 
read the signal on an audio or video recording or the data in a digital file and convert it 





















































































































































































































cases,  a  description  of  uses  that  we  thought  were  unusual  or  of  interest.  These  are 
























































A  total  of  80% of  units  report  that  they  are  adding  to  their media  holdings,  although 
some indicate that growth is slow. Most are growing through the acquisition of media—
this  accounts  for  70%  of  the  units  reporting  growth.  Some  of  these  acquiring  units—
particularly  “collecting”  units  with  archival  functions  such  as  the  Archives  of  African 






































































































humidity  (RH)—is  the  single  most  important  factor  in 
slowing  the  physical  degradation  of  audiovisual  media. 
According to the Image Permanence Institute (IPI), “research 
shows  that  lower  temperature and RH can greatly  improve 
material stability, a fact reflected in the standards published 
by  the  International  Organization  for  Standardization 
(ISO).”48 IPI work distills ISO standards, each developed for a 








(10°  C)  and  30% RH.  In  general,  exposure  to  high  levels  of 
relative humidity initiates media degradation while exposure 
to  higher  temperatures  increases  the  speed  at  which 
degradation  proceeds.  It  is  important  to  note  that  relative 
humidity  levels  for  all media  types  should  be  30%  to  50%. 
This  level  is  assumed  for  each  category  in  the  table.  In 
practice,  a  number  of  units  with  room  temperature 
conditions  experience  higher  relative  humidity  levels  at 




• Significant  damage  likely  =  this  storage  condition  is  likely  to  cause  significant 
damage to the media 




















































within  the  context  of  time horizons.  Significant  damage  is  likely  for  acetate  and  color 














temperature  conditions,  which  are  defined  by  IPI  as  averaging  around  68°  F  (20°  C). 
Typically, media  storage conditions are nothing more  than general building conditions 
with  temperatures  in  the  low  to  mid‐70°  F  range  with  some  fluctuation  common. 
Relative humidity is not specifically controlled and fluctuates depending on the season. 
RH  levels  reported  by  units  storing  media  range  from  25%  to  75%,  although  the 
extremes in this range represent periodic fluctuations. Often, units do not know or track 
temperature  and  relative  humidity  levels, which  are  typically  the  same  as  the  rest  of 
their building and over which they may have  little control. The exceptions are campus 
archives and libraries, which usually track environmental conditions. However, even the 
Music  Library,  which  is  the  largest  media‐holding  unit  on  campus,  reports  that 
“temperature varies from too cold to too hot” and the “bindings are curling due to the 
dryness.” Other  reports  of  problems  include  language  such  as  “temperature  swings—
really  hot  in  the  summer  and  cold  in  winter”  (Center  for  Disability  Information  and 
Referral),  and  “gets  very  hot  in  winter”  (Inner  Asian  and  Uralic  National  Resource 
Center). The Glenn Black Laboratory of Archeology reports relative humidity levels of 9% 





Short‐term  fluctuations  at moderate  levels,  particularly  in  relative humidity,  are not  a 
serious problem. However, changes that produce longer‐lasting higher temperature and 
RH levels, usually tied to changes in the seasons, are problematic.52 Sustained RH levels 
of  70%  or  more  for  even  a  few  days  must  be  avoided.  Extremely  low  RH  levels  will 
produce mechanical  damage  in media materials.  IPI  recommends  RH  levels  no  lower 
than 30% in general. 
 
 A  few  IUB media  collections  are  housed  in  ALF,  which maintains  strict  conditions  as 
noted  above.  Data  from  the  survey  and  estimates  from  ALF  suggest  that  only  an 
estimated 5% of  campus media are  stored  in ALF. This  is a very  low percentage given 
that media  collections, many  of  which  are  actively  deteriorating,  stand  to  gain much 
from the environment in ALF. 
 
The  Archives  of  Traditional  Music  in  Morrison  Hall  stores  recordings  in  a  vault  that 
maintains fairly strict conditions of 68° F and 40% RH year‐round. This consistency, even 











of  the media  formats held by  IUB units. Using  this  information  to construct a  table  in 
this section listing the IUB units holding the magnetic tape, field disc, and film formats at 
risk for significant damage in room temperature conditions would not be useful: 99% of 
IUB  units  with  media  hold  at  least  some  items  in  these  formats  in  a  damaging 
environment. And, 99% of IUB units with unique and/or rare materials hold some or all 
of  these  items  in  these  conditions.  The  storage  problem  is  widespread  for  media 






in  a  converted  bowling  alley  on Willis  Drive  in  Bloomington.  The  environment  in  this 
facility—temperature  range  from  68°  to  72°  F  (20°  to  22°  C)  with  relative  humidity 
ranging  from  48%  to  58%—is  not  suitable  for  much  of  the  film  stored  there.  For 
example, according to the IPI’s preservation calculator, acetate‐based film stored in this 
environment  is  at  risk  to  develop  serious  deterioration  in  only  an  estimated 30  to  40 
years  assuming  that  deterioration  has  not  already  begun.  Much  of  this  material  has 
already been stored in room temperature conditions for 20 or 30 years or more. In fact, 
Vinegar  Syndrome  is  already  a  documented  problem  for  a  number  of  films  at  the 
bowling alley, and serious deterioration is already an issue.53  
 
We  have  heard  discussion  of  moving  portions  of  the  old  ISS  Collection  now  held  by 
Media and Reserve Services (IUBL) from the bowling alley to the new ALF facility to be 
constructed  shortly.  In  terms  of  very  long‐term  preservation,  following  a  strict 
interpretation  of  the  IPI/ISO  guidelines,  this  helps  only  one  type  of  film—black  and 
white  polyester‐based.  All  other  types  of  film  will  continue  to  undergo  significant 
deterioration  in  ALF  conditions.  This must  be  understood,  however,  in  terms  of  time 
horizons. Storage of  film  in ALF will buy significantly more time for other preservation 











designated for ALF 2. All of  it must be moved to ALF  if  it  is  to survive. We have heard 
reports that some units with film in the Willis Drive facility have been notified that they 
have  a  limited  amount  of  time  to  move  it  somewhere  else.  They  have  few,  if  any, 




defined by  IPI),  and  frozen  storage  is  ideal  to preserve  this  content  for  the very  long‐
term. Survey consultant David Francis does not support construction of a cold‐storage 
environment at this time due to its prohibitive cost. We agree because ALF is, in terms 
of  storage  conditions,  a  viable  alternative.  However,  developing  a  long‐term  frozen 
storage option for moderately or severely degraded acetate film is necessary if the film 
is  to  survive.  According  to  the  Image  Permanence  Institute,  any  acetate‐based  film 
exhibiting more than slight decay, that is, determined to be in poor or critical condition 
after  testing,  must  be  stored  under  frozen  conditions.  This  will  prevent  catastrophic 
degradation,  buying  time  until  films  can  be  duplicated.54  Otherwise,  degradation  will 
proceed at an ever‐accelerating  rate until  it  reaches  the stage demonstrated  in Figure 
10,  above.  Frozen  storage  that  is  isolated  from  other  materials  is  also  needed  for 
temporary storage of the very small amount of nitrate film owned by IUB, which must 















s  is obvious  from the preceding chapters of  this document, specific expertise  is 
required  for  successful  preservation  of,  and  access  to,  time‐based  media 
holdings.  Applying  this  expertise  within  a  preservation  system  is  necessary  for 
sustainable, enduring results. Successful media preservation requires the completion of 
many tasks and functions ranging from planning and selection to digitization and long‐
term  storage.  Each  step  contributes  to  the  quality  of  the  final  product.  A  media 
preservation system typically spans units within institutions and may also include other 
















In  this  category,  the  survey  looked  for  individuals  with  experience  and/or  training  in 
audio, video, or  film preservation,  including knowledge of relevant standards and best 
practices  and  their  implementation.  We  “discovered”  what  we  already  knew;  that 














• Director,  Archives  of  Traditional  Music  and  Director,  The  EVIA  Digital  Archive 
Project (Alan Burdette) 









as  a  film  archivist  and  has  years  of  experience  conserving  IUB’s  extensive  film 
collections. She is currently hired for six hours per week at IUB Libraries. Patrick Feaster, 
who  conducted  the  interviews  for  this  survey,  is  a  well‐known  expert  on  early  audio 
recording  formats  and  part  of  a  research  group  that  discovered  the  earliest  known 
recorded sounds  (pre‐Thomas Edison).  In addition,  there  is one grant‐funded position, 





A  media  preservation  system  performs  functions  beyond  the  media  itself  or  its 




expertise  in  this area resides  in  the Digital Library Program (DLP)  in Wells Library. The 
DLP has specific expertise in time‐based media collections, which is not surprising given 















• Highly  developed  critical  listening  abilities  that  enable  appropriate  decisions 
when restoring or manipulating media 
• Use  of  professional‐level  equipment  including  playback  machines,  analog‐to‐
digital converters, and other parts of the signal chain 
• Use of test equipment for alignment and verification of devices and signal chains 





although  there  are  applications  for  supervised,  less‐trained  technicians.  For  example, 
the Archives of Traditional Music has  specific experience  informing  its decision  to use 
audio engineers for preservation transfers. Over many years, talented graduate students 
and audio engineers have undertaken transfer work and,  in fact,  the ATM still actively 
uses graduate students  for access‐only digitizing  to  fill orders  for CDs of holdings. The 
ATM  has  learned  through  this  experience  that  trained  audio  engineers  with  highly 
developed  critical  listening  skills  and  deep  technical  knowledge  are  necessary  for 
preservation‐quality  transfer  work  for  most  analog  sources.  Throughout  the  Sound 
Directions  project,  the  ATM  has  observed  the  innumerable  decisions  that  must  be 
made—aligning  tape  machines  and  verifying  their  performance,  repairing  a 
deteriorating tape or disc, setting levels, analyzing completed files, monitoring converter 
performance  and  studio  noise  floor,  selecting  styli,  determining  track  configuration, 
adjusting  azimuth,  to  name  a  few—that  require  technical  skill,  judgment,  effective 




This  approach  is  consistent with  recognized  national  and  international  best  practices. 
IASA‐TC 03 and TC 04, in addition to stating that equipment must be optimally adjusted 
and  maintained,  suggest  that  playback  “requires  knowledge  of  the  historic  audio 
technologies and a technical awareness of the advances in replay technology.”56 Fragile 
audio  carriers  are damaged by  the  stress of  repeated and  inexpert playback attempts 
and  lack of  timely  intervention  in  the  face of playback problems. The report  issued by 
the Library of Congress and the Council on Library and Information Resources, Capturing 
Analog Sound, addresses this directly, suggesting that “there are many areas in which a 
trained  ear  and  years  of  experience  are  by  far  the most  important  tools.  …  in  some 
archives, fragile audio recordings are being handled, played, and transferred for digital 
preservation  by  staff  who  have  limited  experience  working  with  audio  recordings  or 
little  knowledge  about  the  sonic  characteristics  and  weaknesses  of  various  audio 











• Jacobs  School  of  Music,  Cook  Music  Library  Audio  Preservation  Engineer 
(currently vacant) 
• Chair, Department of Recording Arts, Jacobs School of Music (Konrad Strauss) 





Cataloging  time‐based media  formats  requires  specific expertise  that  is different  from 
that  needed  to  catalog  print  resources.  The  Association  of  College  and  Research 
Libraries  states:  “Generally  media  resources  have  complex  cataloging  routines  and 


































Preservation  systems  do  exist  at  IUB,  but  they  are  not  well  integrated  nor  are  they 
sustainable  in  their  present  configurations.  Through  the NEH‐funded Sound Directions 
project,  the  Archives  of  Traditional  Music  and  the  Digital  Library  Program  have 
developed  an  audio  preservation  system  at  IUB.  Much  of  this  system  is  complete, 
tested,  and  in  daily  operation.  Parts  of  it—specifications  and  tools  for  preservation 
packages  and  preservation  repository  services—are  still  being  developed.  The  audio 
preservation system will remain in operation until the end of Sound Directions  funding 
in  March  2011.  Preservation  work  will  cease  at  that  point  unless  another  grant  is 












components  of  a  preservation  system  for  video  at  IUB.  Much  work  is  needed  to 
incorporate digitization functions that were performed for the project at the University 






The  room  in  which  preservation  transfers  are  monitored  can  be  thought  of  as  an 
unavoidable lens through which the audio or video content is experienced. Preservation 
transfer work  is best undertaken  in a  studio designed as a  critical  listening or viewing 
space. A critical  listening space should have an ambient noise  level well below that of 
the  quietest  sound  auditioned  when  listening  at  a  safe,  comfortable,  non‐fatiguing 
playback  level.  Critical  viewing  spaces  also  require  control  over  lighting.  The  room 
should not distort the frequency spectrum of interest, the accuracy of the sonic images, 




when  manipulating  degrading  media.  Some  preservation  transfer  work—lower  value 
recordings  in  good  condition  that  are  suitable  for  a  parallel  transfer  workflow,  for 















with  the  number  of  recordings  in  IUB  collections  for  corresponding  formats  to 
determine  if  the  campus  owns  enough  machines  and  spare  parts  for  preservation 































































































































































































extraordinary number of media  collections  that  carry high  value  content.  If  preserved 
and  made  accessible,  these  collections  would  support  countless  research  and  public 
agendas for generations to come. In the last several decades, researchers and units on 
the  IUB  campus have generated a wealth of  research and educational media  that  are 
now in need of preservation. This content  is carried on formats that are often actively 
deteriorating and/or threatened by obsolescence. Audio and video recordings must be 
digitally  preserved  following  international  standards  and  best  practices  if  they  are  to 
survive, and it is generally agreed that a short 15‐ to 20‐year window of opportunity is 
open  for  this work.  After  that,  the  combination  of  degradation  and  obsolescence will 













The primary goal,  from the perspective of the survey task force,  is  the preservation of 










researchers  and  teachers  in  many  academic  disciplines  at  Indiana  University  and 
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beyond.  It  is  critical  that  preservation‐level  services  following  standards  and  best 
practices  are  applied  to  deteriorating  and  obsolete  time‐based media  to  ensure  that 
preservation  and  access  are  enduring  and  that  scholarly  publishing  and  academic 
teaching are supported for the long term. 
 
To  create  digital  objects  for  research,  the  center  would  provide  the  following:  audio 
preservation  transfer,  video  preservation  transfer,  film  conservation,  film  access 
transfer, secure local storage for files, interfaces to IU preservation repositories, secure 
temporary  storage  for  physical  objects,  and  secure  transport  from points  on  campus. 
Digitization services would feature custom 1:1 transfer of problem items as well as high‐





access  transfer  to  videotape.  The  facility  would  be  staffed  by  media  transfer 














• Gather  data  on  playback  times  of  collections  that  are  high  priorities  for 
preservation treatment 
• Assist  with  the  selection  and  preparation  of  collections  for  preservation 
treatment 








standards  and  best  practices  for  media  preservation,  the  technical  aspects  of 
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Campus  film  holdings  are  large  and  valuable  and  require  dedicated  expertise, 



















Approximately  95%  of  IUB  audio,  video,  and  film  holdings  are  stored  in  room 
temperature  conditions, which  shorten  their  lifespan  significantly.  It  is  critical  that  all 
film on campus is moved to ALF‐like environmental conditions as soon as possible. It is 
also  critical  that  all  high‐value  magnetic  tape  material,  which  has  a  short  lifespan 




Note  that  digitization  does  not  change  these  storage  requirements.  All  international 
best  practices  documents  stipulate  the  retention  of  original  recordings  in  the  best 











to  create  additional  space.  This  is  happening  today  in  one  unit where  staff  has  been 
directed to digitize  items and then throw them away. The quality of digitization in this 
unit  is  significantly  less  than  preservation  quality.  No  one  is  assessing  whether  this 




Similar  projects  have  taken  place  in  the  past.  In  one  large  unit,  U‐matic  originals  of 
unique  content were  transferred  to VHS and discarded. Because VHS  is  a  significantly 
lower‐quality  format,  the  U‐matics  would  be  highly  preferable  for  digitization.  In 





take  overall  responsibility  for  assessing  media  collections  for  their  value  to  the 













of  the  media  holdings  on  campus  requires  prioritization  based  on  format  issues  and 




























digital preservation efforts on campus currently  rely on  storing content  files and  their 
accompanying metadata  in  the Massive Data  Storage  System.  This  system alone does 
not provide  the  full  range of  services necessary  for  efficient workflows and  long‐term 
preservation.  In  addition,  the  scale  of  storage  space  needed  is  likely  to  require  a  re‐
evaluation of the capacity of our existing MDSS and its use. For example, the EVIA Digital 
Archive Project has created digital preservation masters of approximately 600 hours of 




This  survey has demonstrated  that  the need  for preservation  treatment of  IUB media 
holdings  is  clear  and  urgent.  Action  must  be  initiated  very  soon.  While  the  campus 
needs articulated above appear to be important first steps to the survey task force, they 
are a byproduct of  the survey process  (and of  the experience of  task  force members), 
which was not charged with addressing these issues in any depth. What, then, are the 
next  steps?  It  is  important  to  realize  that  this  survey  is  a  study  of  the  state  of media 
holdings  on  the  Bloomington  campus.  What  must  follow  is  the  development  of  a 
campus‐wide preservation plan that would lay out in detail a set of strategies to actually 




















The  development  of  a  detailed  strategic  plan  will  take  time  and  some  additional 
resources. We do not believe that all of the campus needs outlined in this report must 
wait  for  such  a  plan  to  move  forward.  In  particular,  hiring  a  Media  Preservation 















This  position  would  assist  the  Media  Preservation  Specialist  with  the  campus  media 
preservation  plan  and  plans  for  a  central  digitization  center,  which  would  include 














maintaining  their  collections,  frequently  in  the  face  of  limited  resources  and  staff. 
Archiving at any institution is often an afterthought, and the true costs of preservation 
have been postponed everywhere you look. We have reached a point  in our collective 




must be  transformed  into  an active process—first  to  slow existing degradation  to  the 




Data  from  the Media  Preservation  Survey  has made  it  overwhelmingly  clear  that  the 
problem  IUB  faces must  be  addressed  now.  Otherwise,  unique  resources will  be  lost 
forever.  Indiana University has a history of  leadership  in  the use of audiovisual media 
and technology for research, education, and public dialog. From the use of  film dating 
back to at  least 1915, to the  Indiana School of the Sky radio show in the 1940s, to the 
Variations music  reserve  system  in  the present,  Indiana University  has  led  the way  in 






scholars  and  students  of  all  kinds  can  utilize  these  resources  in  the  present  and  for 
generations  to  come.  This  opportunity  will  ultimately  facilitate  new  access  and  new 


















When  survey  data  collector  Patrick  Feaster  and 
photographer Mike Lee climbed to the top of the ladder, 
they  saw  a  machine  room  that  was  in  shambles  with 
debris strewn about the floor and plaster peeling off the 
walls and ceiling. At the far end of the room was a pile of 
tangled,  unsalvageable  open  reel  tape  with  a  few  discs 
mixed in among the debris. Against a side wall of this hot 
attic  were  two  large  stacks  of  16”  discs;  unmistakably 
lacquers, many in dirty, gritty sleeves. One of the first disc 




beginning  in  1947  for  K‐12  students.  It  covered  topics  as  diverse  as  atomic  power, 
Darwin  and  the  theory  of  evolution,  and Greek  philosophy  and  culture.  “Nothing  the 
university had done  in almost a century and a half of existence had served so well  its 
third  objective  of  rendering  public  service,”  claims  historian  Thomas  D.  Clark.61  Only 
seven  episodes  of  this  critically  acclaimed  series  are  known  to  survive.62  Here, 
abandoned in an attic in Franklin Hall, appear to be several hundred more. Sometime in 
the  past  two  decades,  vandals  had  removed  them  from  their  original  shelving  and 
thrown  them  around  the  room;  today,  some  remain  scattered  about  the  floor, while 
most  are piled precariously  into  stacks  several  feet high,  contaminated with  grit  from 
the decaying ceiling and walls. They have been moved to safer quarters, and  it  is now 













This  story  represents  the  worst‐case  scenario  for  media  storage  and  neglect.  Most 
collections  at  IUB  are  stored  more  reasonably,  given  the  costs  of  space  and  climate 
conditioning. However,  it  is worth stressing  that  the current storage conditions at  IUB 
for some collections and some formats, combined with the effects of media degradation 























Several  years  ago,  the Archives  of  Traditional Music  began  to  realize  that  despite  the 
success of its grant‐funded Sound Directions project, prospects for digitally preserving its 
entire  holdings  were  nil.  While  the  project  has  earned  international  attention  for  its 
research, development, and implementation of best practices in audio preservation, the 
work  is  entirely  grant‐funded,  and  inadequate  space meant  there was  little  room  for 
growth  of  the  program  even  under  good  financial  circumstances.  It  was  increasingly 
clear  that  the  window  of  opportunity  to  do  this  work  was  closing  rapidly,  and  that 
relying  on  grant  funding  and  limited  staff  would  not  get  it  done  before  media 






During  spring  semester  2008,  Sound  Directions  and  Digital  Library  Program  staff 
presented  a  lecture  on  building  an  audio  preservation  system  at  IUB.  This  event  also 
included an open meeting of campus media content holders and it was clear that there 
was  much  concern  about  media  preservation  issues.  It  was  also  clear  that  a  shared 
solution  to  our mutual  preservation  challenges was worth  exploring  in  a  serious way. 
Staff from the Archives of Traditional Music and the Center for the Study of History and 









survey. We quickly  rejected  the  idea  of  using  a Web‐based  survey  tool  completed  by 
units as not comprehensive enough. These typically do not achieve high success rates as 
measured  in  numbers  of  surveys  completed.  We  also  decided  against  examining  a 
statistically  derived  percentage  of  holdings  as  not  accurate  or  detailed  enough.  We 





held  and  how  many  they  had,  but  what  condition  they  were  in,  how  they  were 
discovered and used, and why they were important. 
 
Data  collection  revolved  around  an  in‐person  interview  at  each  unit  followed  by  an 
inspection of unit holdings.  In‐person  interviews yielded much  information that would 
have been unobtainable through other means, quite apart from concerns over the low 
response  rates  associated  with  written  surveys.  In  a  number  of  cases,  survey  staff 
spotted media  items  tucked  away  in  odd  corners  that  unit  personnel  had  overlooked 
and  would  presumably  not  otherwise  have  reported.  These  fortuitously  “discovered” 
portions  of  collections  were  often  precisely  those  that  contained  unique  material—
recordings  of  local  events  and  talks,  for  instance,  which  units  were  unsure  how  to 
handle. Also, units were sometimes unsure how to identify relatively obscure formats in 
their  possession, much  less  how  to  play  them.  In  one  interview,  it  became  clear  that 
what  the  head  of  a  collection was  consistently  calling  “CDs” were  in  fact  commercial 
DVDs—something a phone call would have failed to reveal. 
 
Interviews  typically  lasted  from  one  to  three  hours  and  were  conducted  by  Patrick 
Feaster,  who  posed  a  series  of  predefined  questions  for  discussion.  This  script  was 
flexible, depending on the answers given and the specific characteristics of any unit. The 
list  of  questions  is  provided  below.  Small  units  were  often  able  to  undertake  the 
interview  without  preparation  while  large  units  usually  required  from  one  to  three 





unique and  rare  recordings, date  range, and backup copies. While  this was somewhat 
painstaking for larger units with many formats,  it yielded a rich set of data. It required 
much advance work  for some units  to produce numbers  for many of our very specific 
questions.  In  some  cases  it  was  simply  not  possible  and,  instead,  units  generated  an 
educated  estimate.  In  a  number  of  cases,  survey  personnel  counted  holdings  or 
searched through pages of finding aids to obtain better numbers. 
 
The  inspection  following  the  interview  was  an  opportunity  to  gather  more  specific 
information on format‐based risk factors as well as problems with individual recordings. 
Sometimes  unit  staff  could  point  to  problem  items  while  other  times  we  uncovered 
them by chance or by using what we know about  the various  formats. The  inspection 
also  gave us  the  chance  to  take photographs with  the unit’s  permission.  Some of our 








Our  desired  combination  of  qualitative  data—anecdotal  information  on  the  value  of 
holdings,  for  example—and  quantitative  data—hard  numbers  that  could  be 
manipulated—led us to employ two methods of storing and accessing data for analysis. 









time.  While  this  snapshot  will  remain  relevant  for  some  time,  it  will  also  gradually 
















the  technical  parts  of  preservation work  are  conducted  item by  item.  For  example,  a 































































































































4.  What  percentage  of  your  holdings  is  discoverable  through  IUCAT?  Through  other 
finding aids? 
5. What do you need to effectively manage your holdings? 
6. What do you need to preserve your holdings? 
